Avantages KLEKOON

Avec TELELANGUE vous ne prenez aucun risque car nous vous offrons 7 jours d'essai gratuit pour vous convaincre que nous répondons totalement à vos attentes. Si vous n'êtes pas satisfait(e), vous annulez sans frais.

L'inscription à un stage one2one Intensive est très simple et se déroule en 4 étapes : 

Etape 1 : évaluation de votre niveau linguistique

Cette étape se déroule sur notre outil d'Audit Linguistique Online accessible par Internet. Un login personnel vous sera transmis par mail dès votre pré-inscription. Les informations recueillies seront nécessaires pour personnaliser votre stage et sélectionner les supports pédagogiques les plus adaptés :

· identification et saisie de vos coordonnées

· réalisation d'un test d'évaluation de niveau (environ 30 minutes) 

Etape 2 : choix du nombre de niveaux

En fonction des résultats de l'étape 1 et de l'évaluation de vos objectifs à court et moyen termes, il vous sera possible de choisir librement le nombre de niveaux de stage "one2one Intensive" qui vous sont nécessaires.

Au cours des 7 jours d’essai gratuit, vous bénéficierez d’un accès illimité à notre outil d’apprentissage CyberTeachers et d’un cours par téléphone.

Etape 3 : inscription et organisation de vos 7 jours d'essai gratuit

Vous choisissez votre mode de paiement (rien ne sera débité avant la fin de vos 7 jours d'essai gratuit) et vous nous confirmez :

· la date souhaitée de démarrage de votre stage

· le numéro de téléphone où vous souhaitez être joint(e) par votre professeur pour vos cours particuliers

· la tranche horaire et les jours souhaités pour vos cours par téléphone 

IMPORTANT : Quel que soit le mode de paiement choisi, aucun versement ne sera débité avant la fin de votre période d'essai gratuit.

Etape 4 : poursuite ou annulation de votre stage

· Poursuite de votre stage

Sans annulation de votre part, votre inscription est confirmée et votre stage continue automatiquement. Vous recevez par e-mail votre programme personnalisé de stage pour toute la durée fixée. Votre professeur continue de vous appeler aux jours et heures convenus.

· Annulation de votre stage

Si à l'issue de vos 7 jours d'essai gratuit, vous n'êtes pas pleinement satisfait(e), vous annulez votre inscription. Cette annulation se fait sans frais et sans aucun justificatif à fournir.

